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PROJECT

LA FORMATION ET L’ACCOMPAGNEMENT
DES BENEFICIAIRES EN ATELIER D’ENTRAINEMENT ...

Contexte

leur CV, savoir préparer un entretien d’e
soutien moral et professionnel )

motivation, de capacité a appli
que de capacité a travailler e

PROJECT, par I’ip edi ation en ateliers hebdomadaires d’entrainement

ipe de cofiseillers, afin de les guider et faire évoluer leur projet professionnel
parfois méme vers un métier qu’ils ne connaissaient pas ou mal)

ine dynamique collective qui va leur permettre de développer des capacités
personnelles et comportementales transversales trés appréciées en entreprise
(motivation, relationnel...)







Organisation générale de I’atelier

PROJECT propose 2 fois par semaine des séances d’atelier sur un ou plusieurs cantons.
Objectif : 1 groupe de 20 bénéficiaires pour 3 animateurs par atelier.

La ou les salles sont aménagées en « espace atelier » pour donner aux bénéficiaires un cadre de
travail posé, carré et sérieux, plus proche d’un cadre d’entreprise que d’un « atelier d’accom-
pagnement pour personnes en difficulté ».

L’espace est agrémenté et décoré¢ d’informations, d’affiches dédi¢es aux TRE (tec de
recherche d’emploi, I’entreprise, offres d’emploi, etc...)

4 ateliers sont accessibles aux bénéficiaires :
> L’atelier « passeport »
> L’atelier « ciblage »
> L’atelier « téléphone »
> L’atelier « entretien »

I’un des facteurs de réussite de I’atelier (communica
direct des actions en atelier, notamment @ X qui ne pas de matériel personnel)

Des partenaires extérieurs (recrute ¢ [raite fessionnels) peuvent étre invités
en fonction des demandes ou des besqin i

gresser dans/le cadre de la formation dispensée aux techniques de recherche
d’emplpi

degidopter en atelier le méme comportement attendu que les bénéficiaires.
» A étre responsable de la bonne tenue et attitude de ces bénéficiaires.
C’est lui qui fait les remarques d’usage et applique des sanctions type exclusion de 1’atelier.

Les bénéficiaires se comportent souvent en fonction de nos régles et exigences.

L’efficacité de I’atelier nous améne a €tre trés vigilant sur la tenue et 1’état d’esprit des
bénéficiaires qui viennent chez nous suivre un accompagnement.
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4 temps pour structurer chaque séance
» 1 temps d’accueil collectif rapide (15-20 mn)

Création d'un temps de dynamique lors du tour de table collectif
Les bénéficiaires qui ont effectué des actions ou des RDV ont prioritairement la parole ;

L’animateur demande a chacun d’exposer les faits marquants de sa recherche, de faire un
compte-rendu
L’animateur utilise en les généralisant les exemples cités pour dynamiser le gro

Les nouveaux sont dirigés vers le 1% tenapSatelie » ou téléphone.

Les autres suivant le nombre et I’avan€e¢e de leu j x ateliers téléphone, ciblage ou

entretien.

- Pause d’un Y h puis les bénéficiai ont travailler sur Pautre atelier en 2°™ partie -
> 2°" partie d’2 30-16h45

psatelier ou téléphone.
ancée de leur projet vont a la table téléphone ou entretien.
dirigé vers le débriefing

fait sur I’atelier par chaque bénéficiaire avec 1’animateur :
Comparaison avec les objectifs que le bénéficiaire a lui-méme fixés.
Consigne pour la séance suivante

- Réinscription pour la fois suivante
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ATELIER
"PASSEPORT"

OBJECTIFS

» Permettre au candidat de mieux se connaitre, de définir I'ensemb
» Lui faire prendre conscience de son fonctionnement et de sa vateur
» Batir des arguments pour convaincre son futur recruteur

» Amener le bénéficiaire a poser par écrit son parcours a trav
personnel, professionnel, sportif, associatif...

ses acqui

la réalisation d’un bilan

» Mettre chaque demandeur d'emploi en situatio re de service a

une entreprise

METHODE / GUIDE ANIMATION

de la démarche et du passeport compétences.
pagne chacun dans la rédaction

a développer les premiers ¢léments de

» Aprés avoir remis un exempls
progressive du document, inc
rédaction spontanée.

» L’animateur utilise i vants le « passeport » comme document

de travail, de suj i omme le bénéficiaire.

Le passeport notagiment de support a I’entrainement a I’entretien d’embauche,

ompréhension et application des consignes
Disponibilité

Motivation

Etre positif

Capacité a anticiper, a analyser des situations de travail
Capacité d’expression

YV YV VY VYV




ATELIER
"1 "CIBLAGE"

OBJECTIFS
» Faire découvrir les métiers ou les secteurs d’activités présents da

>
que leurs spécificités et leurs contraintes

» Préparer une démarche de recherche d’informations avec p
d’élargir un projet professionnel a réaliser.

» Organiser sa recherche d’information et savoir au

METHODE / GUIDE ANIMATION

L’animateur conseille en fonction de leurs atte

disposition :

- Des outils d’aide a la découverte des
= fiches métiers ROME, CD-RO}
= Acces Internet pour une dége i i étiers, vidéos, documentation

y entrepris grand public
train » et « téléphonique » afin d’obtenir des informations
pétences nécessaires, les conditions d’acces ;

PC portable disposant d’un acces Internet, 1 table et des chaises
Des revues, des journaux, des annuaires, des coordonnées d’entreprises locales

Curiosité, ouverture d’esprit

Capacité d’adaptation, autonomie

Motivation

Capacité a anticiper, a analyser des situations de travail
Capacité a travailler en équipe

>
>
>
>
>




- ATELIER
"TELEPHONE"

OBJECTIFS

» Utiliser efficacement le téléphone en le dédramatisant
» Diversifier I'utilisation du téléphone et développer une dynami

METHODE / GUIDE ANIMATION

Afin de conserver le dynamisme de 1’atelier, I’an chniques diverses
» réaliser des appels personnels,
» organiser I’écoute des autres partlclpants I’éc
» effectuer une reprise personnalisg
» faire une analyse personnelle g pour énumérer au candidat les

points négatifs et positifs,
créer une dynamique collecti
individuels tantot collectifs et

A\

ipe en fixant des objectifs tantot
le candidat ses objectifs au tableau,
¢ (applaudissement collectif...)

confiance »,
faire des appe

VVV VY

» Assiduité, ponctualité
» Capacité d’adaptation, autonomie

» Compréhension et application des consignes
» Capacité relationnelle

» Dynamisme, volonté
» Motivation

» Expression orale, capacité d’expression




ATELIER
"ENTRETIEN"

OBJECTIFS

Mettre en valeur les atouts des bénéficiaires
Préparer aux entretiens d’embauche proposés par les entrepri
Etre plus efficace notamment concernant la conduite d’entr
Mieux répondre aux questions que 1’on vous pose en entret
répondre aux objections, conclure un entretien

Maitriser la rencontre du recruteur et les différent
spontanées, salons, réseaux, syndicat professio

en et ’argumentation
, argumenter, i

YV VVVY

METHODE / GUIDE ANIMATION

profils des bénéficiaires
» Réaliser des sous groupes ho

En fonction des bénéficiaires, 1'interve
» Met en pratique les iques

au recruteur, ...)

» Prépare les bénC
(technique - pré

pacité d’adaptation, autonomie

Capacité relationnelle

Compréhension et application des consignes
Capacité d’expression physique et orale
Motivation

Etre positif

Capacité a argumenter, a convaincre

YVVVVVYY




Modalités a définir...

PROJECT propose 2 fois par semaine des séances d’atelier sur un canton ou plusieurs
cantons.

Objectif : 1 groupe de 20 bénéficiaires pour 3 animateurs par atelier environ

Lieux d’atelier : les lieux géographiques restent a définir (possibilité de com
lieu, puis dans les 3 cantons les plus importants voire plus en fonction de 1’1
demandes sur I’ensemble du Val de Saone).

Les locaux : des locaux d’accueil sont a trouver et a installer pour 1€s rendre conformes a 1

mise en ceuvre des ateliers PROJECTS.

L’équipe d’animation : les intervenants doivent étre
d’ateliers disponibles

Les bénéficiair
invités, et pa

bénéticidires concernés, comment sont-ils informés et




